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Tom tat

Phuwong phdp so do tw duy o phwong phdp sdp xép kién thire, div liéu, sé liéu mot
cdch hé thong, khoa hoc giip ngudi hoc, ngwoi lam dé nhé, dé phan biét theo cdc muc dich
riéng. Chiing t6i sir dung mét s6 phwong phdp déc biét la phirong phdp thiee hanh vdn dung
va quan sdt, phéng van dé danh gia két qua siv dung so do tw duy trong giang day mon
Marketing cén ban tai Truong Cao dang Binh Thudn. Két qua nghién citu cho thdy, véi viéc
déi méi phirong phdp giang day lay ngueoi hoc lam trung tam thi viéc dp dung sw do tw duy
trong giang day mén hoc nay la can thiét, giiip sinh vién hé thong bai hoc, ghi nhé, hiéu bai
hon.

Tir khéa: So do tw duy, Marketing cin ban, Trieong Cao ddng Binh Thudn.
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Abstract

The mindset map method organizes knowledge, data, and information in a
systematic and scientific way, making it easier for learners and workers to memorize and
differentiate data accorvding to specific purposes. We used several methods, particularly the
practice of application and observation, along with interviews to assess the results of using
mind maps in teaching Basic Marketing. The research results indicate that with the
innovation of learner-centered teaching methods, applying mind maps in teaching Basic
Marketing is necessary, helping students at Binh Thuan College organize the lessons,
memorize, understand the materials, and acquire knowledge more easily.

Keywords: Mind maps, basic marketing, Binh Thuan College.

1. Pit van dé

Tony Buzzan 1a cha dé cua so d6 tu duy (SPTD), ngudi dd bo ra nhiéu nim dé
nghién ctru tim toi nhitng phuong phap, cach thic, cong cu dé c6 thé phat huy tbi da tiém
nang cua bd nio con nguodi. Va tr d6 phuong phap SBDTD da dugc ap dung vao viéc hoc
tap, cling nhu cudc séng va da giup ich cho hang tram triéu ngudi trén toan thé giéi. Pay 1a
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phuong phap ding dé sip xép kién thirc dir liéu sé liéu mot cach hé théng, khoa hoc gitp
ngudi hoc, lam viéc dé nhd, dé phan biét theo cac muc dich riéng.

Viée sir dung so d6 tu duy trong giang day 1a vin dé can thiét, dem lai hiéu qua cho
ngudi hoc. Vi viée ddi méi phuong phap giang day 1dy ngudi hoc 1am trung tim thi viée
ap dung su dd tu duy trong giang day mon hoc Marketing cin ban 14 can thiét, giup sinh
vién (SV) truong Cao dang Binh Thuan hé thong bai hoc, ghi nhé, hiéu bai dé thu nhan kién
thirc d& dang hon. Trong bai viét nay chung t6i trinh bay nhiing ndéi dung xoay quanh so dd
tu duy va Gmg dung so do tu duy trong giang day mon hoc Marketing can ban tai truong.

2. Tong quan
2.1. Tong quan céc nghién ctru vé so do tw duy

D3 ¢6 nhiéu nghién ciru ing dung SPTD vao céc linh vuc khac nhau. Nhiing nghién
ctru nay da chung minh tinh héu qua cua phuong phap SDTD trong giang day va hoc tép.

- Sir dung SDTD trong giang day va hoc tap:

Chiou (2008) da thuc hi¢n mdt nghién ctu dé danh gia anh hudng cua vi¢c st dung
SPTD dbi véi thanh tich hoc tap va su hing tha ctia sinh vién. Két qua nghién ctru cho thay
rang sinh vién trong nhém sir dung SDTD c¢6 thanh tich hoc tap cao hon va himg thu hon
v6i moén hoc so voi nhom ddi chimg. Piéu nay cho thdy SDTD la mét cong cu hitu ich trong
viéc cai thién ca két qua hoc tap 1an dong luc hoc tap cua sinh vién. Chiou két luan rﬁng
viéc ap dung SDTD trong giang day khong chi gitip sinh vién hiéu sdu hon vé cac khai niém
hoc thudt ma con lam taing mtrc d6 hirng thu véi ndi dung bai hoc.

Nghién ctru nay gop phan ching minh tinh hiéu qua cta cac phuwong phap hoc tap
truc quan, va khuyén khich viéc ap dung ban dd tu duy rong rii trong gido duc. Nghién ctru
ctia Chiou da chi ra tiém nang 16n trong viéc img dung phuwong phap SDTD trong giang day.
Tuy nhién, dé mé rong va cung cb nhiing két qua nay, can c6 nghién ctru thém vé viéc phan
tich cac yéu tb tic dong nhu maéi trudng hoc tap, k¥ ning cua giang day, mirc 6 chuan bi
bai cua sinh vién...

Nguyén Thi Diém My va Ly Minh Tién (2015) thuc hién nghién ctru vé tmg dung
SDTD trong day hoc hoc phén Tam ly hoc dai cuong cho sinh vién cac khoa khong chuyén
& Truong Pai hoc Su pham TP.HCM. Nghién ctru cho thiy sinh vién phan hi ring so do tu
duy gitip ho dé dang hé thdng héa kién thirc, ghi nhd 1au hon, va hiéu bai tt hon, két qua
hoc tap duoc cai thién dang Kké, ty 1€ sinh vién kha gioi chiém ty 1€ cao. Nghién cuu da ap
dung phuong phap day hoc hién dai va sang tao, giup sinh vién khong chuyén tiép can kién
thirc mot cach truc quan va c6 hé thong. SDTD gitp t6 chiic thong tin 1 rang, hd tro viée
ghi nhé va tiép thu kién thire, giup ho hoc tip d& dang va hiéu qua hon. Nghién ctu tap
trung nhiéu vao két qua hoc tdp va htng thi cta sinh vién nhung chua cé phén tich o rang
vé cach sinh vién c6 thé ap dung SDTD vao thuc tién sau khi hoc, hodc cach thuc cai thién
k¥ ndng hoc tap lau dai.

Nguyén Ptc Toan (2014) da nghién ciru xay dung va ung dung SPTD trong day
hoc lich st n6i chung va lich str Viét Nam hién dai ndi ri€ng cho sinh vién su pham lich su
& Truong Pai hoc Can Tho. Téac gia sir dung phuong phéap thuc nghiém va tng dung SDTD
trong cac 16p hoc lich str. Nghién ctru cung cp cach tiép can truc quan, sang tao trong day
hoc lich str, dac biét 1a véi cac kién thuc phuce tap. SDTD da gitp cai thién kha nang ghi
nhé va tu duy hé théng cta SV.
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- Uhg dung SDTD trong viéc doi méi phwong phdp hoc tip:

Hoang Cudng (2013) nghién ctru vé thyuc trang phuong phap hoc tip truyén thong
va giai phap tng dung ban do tu duy dé doi méi phuong phap hoc tap cua sinh vién. Két
qua nghién ctru cho thiy su cai thién dang ké trong viéc ghi nhé va phat trién tu duy logic,
gitip SV nidm bit kién thirc hidu qua hon so v6i phuong phap truyén thdng. Nghién ciru chi
ra tinh hiéu quéa cua SDTD trong viéc hé thong héa kién thirc va nang cao hiéu sudt hoc tap.

Nhu vay, nhiéu nghién cuu vé céc khia cach cua so dd tu duy da dugc thuc hién va
lién quan dén gido duc, giang day. Va két qua nghién ctru cho thdy viéc tmg dung so do tu
duy c6 anh hudng tich cuc dén giang day va két qua hoc tap cia sinh vién
2.2. Péi twong va phwong phap nghién ciru
2.2.1. Péi twong nghién ciru

So d6 tu duy, xdy dung va 4p dung vao giang day mon Marketing can ban cua
chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh, ké toan doanh nghi¢p khda K22 nam hoc
2022-2023.

2.2.2. Phwong phap nghién ctru

Dé thuc hién bai viét nay, tac gia da stir dung cac phuong phap:

- Phuong phap nghién ctru ly luan: Tim hiéu, nghién ciru tai liéu vé& cac van dé lién quan
dén so dd tu duy va ndi dung chuwong trinh marketing cin ban.

- Phuong phép thuc hanh van dung: T chirc day thuc nghiém & cac 16p nganh Quan tri
kinh doanh va Ké toan doanh nghiép tai truong Cao dang Binh Thuan.

- Phuong phap diéu tra quan sat: Nghién ctru thuc trang day va hoc thong qua viéc quan sat,
phong vén sinh vién va giang vién dé diéu tra thu thap thong tin.

- Phuong phap phén tich téng hop: Str dung trong viéc tong hop, xur ly va danh gia cac sb
liéu thu duogc trong diéu tra va thuc nghiém.

2.3. Khai niém va dic diém

2.3.1. Khai niém

So do tu duy dugc phat minh boi Tony Buzan ngudi Anh, 1a mét cach ding hinh
anh tryc quan dé biéu dién cac khai niém, dinh nghia, ddc diém, ban chat, nhiém vu hoic
cac muc dugc lién két v6i nhau dua trén khai niém téng quat hodc chu dé cu thé. So dd tu
duy khong chu trong dén cach ghi chii theo mau b cuc hang ngang truyén thng, nguoc lai
con cho phép nguoi dung tu do sang tao theo cach riéng.

Theo Tir dién tiéng Viét ciia tic gia Hoang Phé: “So d6 1a hinh v& quy udc, ¢é tinh
chit so lugc, nhim mo ta mot dac trung nao do6 cua sy vat hay mdt qua trinh nao d¢”
(Hoang Phé, 2021) va “Tu duy la giai doan cao ctia qua trinh nhén thirc, di siu vao ban chat
va phat hién ra tinh quy lut cua sy vat bang nhimg hinh thirc nhu biéu tugng, khai niém,
phéan doan va suy 1i” (Hoang Phé, 2021). Theo tai li¢u Day va hoc tich cuc - mot sb phuong
phap va k¥ thuat day hoc ciia Dy an Viét - Bi ,“SDTD 1a mét hinh thirc ghi chép c6 thé sir
dung mau sic va hinh anh dé mé rong va dao sdu cac y tuong. Nho su két ndi giita cac
nhénh, cac y tuong duge lién két véi nhau khién SDTD c6 thé bao quat duge cac y tuong
trén mot pham vi sdu rong. Tinh hip dan cta hinh anh, mau sic,... giy ra nhimng kich thich
rat manh 1én hé thdng ria cua ndo gitip cho viéc ghi nhd dugce 14u bén va tao ra nhitng diéu
kién thuén loi dé vo ndo phan tich, xu li, rut ra két luan hodc xay dung mo hinh vé dbi
tuong can nghién ctru” (Bo GD-DPT - Du an Viét - Bi, 2010). Nhu vay, st dung SPDTD c6
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thé “truc quan hoa” kién thirc triru tuong, gay duoc 4n tuong manh, xay dung mach tu duy
mach lac giita cac phan, cac y. Do d6, ddy 1a mot trong nhirg phuong phép day hoc dic
biét phit hop va hiéu qua dé van dung cho nhimg phan kién thirc 1i thuyét hoic cac dang bai
tap trong cac mon hoc khéac nhau.
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Hinh 1. So do tw duy
Ngudn: https:/atpsoftware.vn/so-do-tu-duy-la-gi.html

Trong giang day, nguoi giang vién c6 thé sir dung phan va bang hoic cac phan mém
tin hoc dé xdy dung, thiét ké so d6 tu duy. So dd tu duy c6 thé duoc sir dung dé trinh bay y
tudng, phan loai thong tin, tao lién Kkét gitta cac khai ni€ém, gitp hoc sinh, sinh vién hiéu va
ghi nhé thong tin mot cach dé dang va tiép thu kién thirc ddy dii, nhanh chéng hon.

2.3.2. Pic diém

So dd tu duy c6 cac dic diém sau:

True quan va dé hiéu: So @6 tu duy sir dung hinh anh, mau sic, va cac tir khéa ngin
gon, gitp thé hién thong tin mot cach 13 rang va dé nho.

Cau triic phdn nhdnh: Tir mot y chinh & trung tim, cac nhanh toa ra v6i cac y phu,
tir d6 tiép tuc phan nhanh thanh céc chi tiét nho hon. Céu tric nay phan anh cach bo ndo con
ngudi hoat dong, gitp viée tiép thu va sap xép thong tin dé dang hon.

Linh hoat: So db tu duy khong bi gidi han boi mot cau tric ¢b dinh, ma ¢ thé duoc
diéu chinh dé phu hop véi moi nhu cau hodc linh vuc khac nhau, tir hoc tap, cong viéc, dén
1ap ké hoach c4 nhan.

Kich thich séng tao: So @6 tu duy khuyén khich su sang tao thong qua viéc sir dung
cac hinh anh, biéu tuong va mau sic, gitp kich thich ndo bg hoat dong manh me hon.

Dé dang ghi nhé: Bing cach sir dung tir khéa ngin gon va hinh anh lién két véi
nhau, so do tu duy gitp cai thién kha nang ghi nhé va hoi tuong thong tin ciia nguoi sur
dung.

Tdp trung vao ¥ chinh: Thay vi ghi chép chi tiét, so dd tu duy tdp trung vao cac y
chinh va y phy, gitp nguoi dung nim bat ndi dung nhanh chéng va tong quét hon.

Nho nhitng ddc diém nay, so d6 tu duy 12 mot cong cu hitu ich trong viée tb chirc thong tin
va tang cuong hiéu qua hoc tap, lam viéc.
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2.4. Xay dung so d6 tu duy
2.4.1. Nguyén tic xay dung so' do tw duy

Dé xdy dung so d6 tu duy, chii thé can tuan thu cac nguyén tic co ban sau:

- Xac dinh y tuong chinh cia so d6 tu duy: Bat dau bang viéc xac dinh y tudong
chinh va dat né ¢ trung tdm. Str dung hinh dang va chif in hoa dé 1am ndi bat y tuong nay.

- Str dung tir khéa cho mdi nhanh: Str dung tir khoa ngén gon va cu thé dai dién cho
céc y tuong phu lién quan dén y tuong chinh. Viét tir khoa 1én cac nhanh két ndi voi y tuong
chinh, va co thé thém cac tir khoa phu trén cac nhanh con khi can. Dé tao su ndi bat, hay
viét tir khoa bang chir in hoa va nho hon so véi y tudng chinh.

- Thém céc nhanh phu hop: Nhiing nhanh 1a nhiing dudng cong hoic dudong thing
dan tlr y twéng ndy sang y tudng khac. Viée sir dung d6 dai va do day khic nhau cho nhiing
nhanh dé phan biét su quan trong ciia cac y tudng.

- Két hop hinh minh hoa: Str dung hinh minh hoa nhu biéu twong, hinh anh, hozc
hinh v& dé minh hoa céac y tudng trong so do. Nhitng hinh minh hoa nay gitp lam cho so d6
tu duy séng dong va dé ghi nhé. Lya chon nhitng hinh minh hoa lién quan va sang tao dé
thu hut sy chu y ctia nguoi hoc.

- Sir dung mau sic da dang: Mau sic dong mot vai trd quan trong trong so do tu
duy, giip phan biét va nhan dang cic y tuong mot cach dé dang hon. Str dung mau sic khac
nhau dé 1am ndi bat cac y tuong chinh va phu, cling nhu dé thé hién cam xtic va quan diém.
Hay sir dung mau sic c6 y nghia va phit hop voi chii dé cua so d6 tu duy.

2.4.2. Cac budc xay dung so' do tw duy:

Viée xdy dung so do tu duy trong giang day ¢ nhiéu cach khac nhau, nhung chu
yéu trai qua cac bude co ban sau:

Bude 1: Lén y tuong, chii dé chinh

Budc nay chi thé phai xac dinh chii dé va muc tiéu cia so dd tu duy. Chu dé la y
tuong chinh ma ngudi ding mudn truyén tai. Muyc tiéu 1 nhitng gi mudn dat dugc khi v& so
d tu duy. Chu dé nay thuong dwoc dat ¢ vi tri trung tim, str dung chir hay hinh anh to va to
mau ndi bat nhat nhu chuong, bai tir d6 phat trién ra cc y khac, muc khac.

BuGc 2: Phdt trién thém cdc nhdnh I6m tir chii dé chinh (nhdnh cap 1)

Tién hanh xac dinh cc nhanh 16n lién quan d&én cha dé, y tuong chinh cua so d6 tu
duy nhu cac myc I, II, III... Hay cac chu dé nho/nhénh. V& so bd cac nhanh xudt phat tir
chu d& ¢ trung tam rdi ndi voi timg ¥ mot cach khoa hoc, logic. Nguoi v& nén sir dung nét
v& day cho cac nhanh chinh dé thiy tim quan trong, ndi bat ciia chung trong mang ludi hé
thdng cta so do tu duy.

Bueée 3: Phat trién tir cdc nhanh ngi dung chi tiét (nhdnh cdp 2, 3)

Tir cic ¥ 16n, tién hanh phan nhanh, m¢ rong thém nhidu y nho dé thiét ké that chi
tiét cho chu dé. Phat trién tir nhanh cin c6 ndi dung lién quan dén chii dé chinh, dam bao
ddng nhét va logic xuyén sudt qua trinh.

Buée 4: Hodn thién so do

Sau khi d3 phac thao co ban, nén bd sung thém cac hinh anh minh hoa cho nhanh
16n, gitp so do tré nén tryc quan va sinh dong hon. Pdng thoi t6 ddm mau sic cho cac
nhanh. M6i nhanh mot mau riéng dé tao cai nhin thu hat, sinh dong, dé hinh dung hon.
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Hinh 2. So do tw duy la phirong phdp giang day va hoc tdp hiéu qua

3. Két qua nghién ctru
3.1. Sir dung so @6 tuw duy trong giang day mon Marketing cin ban tai truwomg Cao
ding Binh Thuin
3.1.1. Gi6i thiéu vé méon hoc

Moén hoc Marketing thuéc nhém cac mén hoc co s¢ cua tit ca cac chuyén nganh
dao tao vé quan tri kinh doanh, kinh té, ké toan. La mon hoc bét budc, duoc giang day cho
sinh vién nam nhét tai trudng Cao ddng Binh Thuan. Thoi lwong thuc hién 1a 45 gio (15
gio 1y thuyét va 30 gio thuc hanh, thao luan, bai tap). Noi dung gdm 7 chuong: Chuong 1:
Nhitng vin dé chung vé Marketing; Chuong 2: Méi trudng Marketing — Nghién ctru
Marketing; Chuong 3: Thi truong va lga chon thi truong muc ti€u; Chuong 4: Chién luoc
san phiam; Chuong 5: Chién lugc gia ca; Chuong 6: Chién luoc phan phdi; Chuong 7:
Chién luoc xtc tién. Vi nhimng ndi dung niy, mon hoc nghién ctru nhitng kién thirc co ban
vé marketing, thi trudng, xac dinh nhu cau va mong mudn cua khach hang, phat trién san
pham, dinh gia, quang céo, phan phdi va xuc tién, 14 co s¢ dé hoc cac mén chuyén mén cua
nganh nghé trong cac ky tiép theo ctia khoa hoc.

Nhifng van dé chung
1 ~+é MNiarketing

NISi trudmg Marketing
O T Nihien con Marketins

Thi truvong va luva

[D@ chon thi trwonsg
/ muc tiéu

MARKETING [[:]@ Chién luoc san ]@)
CAN BAN L e

\[D© P F

CThién lugc
o phan phoi

O Chién Iuvoc xac }5

tien

Hinh 3. Khai quat noi dung mon hoc
3.1.2. Lwa chon thoi diém sir dung SPTD
a) Kiém tra bai cii
SPTD gitp giang vién kiém tra phén hiéu bai va phﬁn ghi nhd ndi dung cuia sinh
vién. GV c6 thé st dung mot s6 cach khac nhau dé kiém tra bai cii nhu:
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(1) Yéu cau sinh vién hé théng ndi dung bai hoc bang so dd tu duy;

(2) GV v& so dd tu duy nodi dung bai hoc ma thiéu thong tin hodc thong tin roi dé
sinh vién dién thong tin hodc nbi cac thong tin lién két lai v6i nhau. Cach nay giup sinh
vién c6 htrng thu va tich cuc xung phong tra 101.

b) Day bai méi

Trong qua trinh gidng day, giang vién stt dung SDTD vao bai day, SV thich thu
v6i so do tu duy tir d6 khién viéc hoc tré nén tha vi va d& dang hon. Viéc ap dung so d6
tu duy vao trong day hoc gitp giang vién d& dang truyén dat cho SV céc kién thirc ma
khong don di€éu hay nham chan. Giup SV nang cao su tap trung, nang luc sang tao, kha
nang ghi nho, tir d6 giup cai thién két qua hoc tap. Ngoai ra, sir dung so dd tu duy trong
day hoc giup SV manh dan va tu tin hon trong cac hoat dong xay dung bai va tuong tac
v6i giang vién, ban be. Trong qua trinh v& SPTD, GV ¢6 thé str dung nhiéu hinh anh sinh
dong, bat mit, mau sic hai hoa dep mit tao sy 16i cubn, cudn hut SV vao trong ndi dung
bai giang, hién thi su lién tudng, tranh dugc sy nham chan, don di¢u, mady moc trong cac
gi0 day khac nhau.

Cu thé nhu ndi dung chuong 1 duoc khai quat qua so do tu duy nhu sau:

Cudi thé ky 18, Géu thé ky 20

U5 San xudt nang héa ra G&i va phat trién
Sw ra d&i coa Marketing S
/ s | Marketing truyén théng |

I Huongtheo | ™~ ===
| banhang | T~_Marketing hién dai
|
S | Hudng theo
| Swradéivaphat |/ =m | Xhach hang
| trién cia Marketing |\ el
N, Sssapm=) |f y Hudng vio |
\ | x3 hdi
\ I / TR
¢ (Hudng theo ) k 7
\ |__sanxudt__ 4 &
— = \ /
T E\\-,\ \'\ \\ ’ / /
//'x ron: Nh i WREE T W \_ Qui trinh phat trién coa Marketing
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B : =& - = < ek
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Marketing va / T—
Marketing hén hop

% Marketing hén hop

\

Hinh 4. So do tw duy sw ra doi va phdt trién ciia Marketing

Su ra doi cia Marketing tir cubi thé ky 19 dau thé ky 20, khi hang héa ra doi va
phat trién. Tir d6 cho thdy su xudt hién cia Marketing va cac quan diém Marketing. Di
v6i SV, viée ghi chép bai s& d& dang hon. Thong thuong, theo phuong phap truyén thong,
SV s& chép bai nhiéu hon, tén nhiéu thoi gian dé ghi chép ndi dung dai, viéc SV ghi nhd
bai hoc rat kho. Di véi SDTD, 1a cong cu ghi chép bai ti wu trong mén hoc Marketing
can ban, sir dung cac tir khéa cung nguyén tic ghi nhd. Véi phuong phap SBTD két hop
vGi viée tin cong ndo, ca ndo phai va nio trai s& duge phat huy hét cong suat dé lam viéc
dem lai hi¢u qua trong viéc ghi chép va ghi nhd bai hoc mot cach khoa hoc va hé théng.
Phuong phap SPTD gitp SV tiét kiém duoc phan 16n thoi gian, kién thire dugc ghi chép
c6 dong, day du, khong bo sot thong tin.
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Nhu céc yéu to cia moi truong vi mé duge gidi thiéu qua so do sau:

Video Tutorials
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Hinh 5. SPTD Moi trurong vi mé (mot so yéu to)

Khi cho SV v& so dd tu duy thi cac em c6 thé tily y sdng tao, sir dung ca hinh anh,

mau sic ciing nhu y tuong trinh bay sao cho d& hiéu va d& lién twong nhat dén noi dung

ctia bai hoc. Khi duoc v& trén gidy, bang den SV thoa thich sang tao theo y riéng cta
minh va GV khéng theo khu6én mau va khong han ché su sang tao ctia SV.

~_  Modi
trwong
vi moé

Hinh 6. SDTD moi truong vi mo

¢) Hoat dong nhém
Ddi véi viee 1am bai nhom duoce thuc hién theo cac bude sau:
Budc 1: GV cho cha dé lién quan trong ndi dung hoc tap va hudng din, dua ra tiéu chi
danh gia.
Budc 2: Phan chia 16p thanh cac nhém nho, cic nhém bdc tham chu dé.
Budc 3: Cac nhém thao ludn, vé so d6 tu duy theo chu dé da dugc bbe tham 1én gidy.
Budc 4: Dai dién timg nhom trinh bay bao céo thuyét minh vé so d ctia nhém minh.
Budc 5: Thao luan trong 16p dé nhan xét, bd sung, hoan thién ndi dung chu dé.
GV nhan xét, danh gia theo ndi dung va cach trinh bay thim my. GV trinh chiéu so
dd da chuan bi cho sinh vién xem. Khen thudng, cdng diém cho cac nhom lam tét.



106 Tap chi Khoa hoc — Trirong Pai hoc Phii Yén, S6 36 (2025), 98-109

d) Ciing c6 kién thirc sau mdi budi hoc va bai hoc

Sau mdi budi hoc, mdi chuong GV goi y dé sinh vién hé thong lai ndi dung di hoc
bang cach v& so d6 tu duy 1én bang. Hoic mdi sinh vén ty hé théng ndi dung budi/chuong
1én gidy roi luu gitr lai thanh tép dé sir dung cho viéc on lai kién thirc sau nay mot cach
nhanh chéng va dé dang hon.
3.1.3. Két hop véi cac phwong phap day hoc khac

Viée két hop cac phuong phap khac nhau trong qua trinh day hoc 1a mét trong
nhitng bién phéap phat huy tinh hiéu qua, khic phuc nhiing han ché cua timg phwong phap
day hoc. Trong qua trinh giang day mén Marketing can ban, giang vién c6 thé tién hanh
sit dung phuong phap SDTD bang cach két hop vdi cac phuong phap day hoc khac nhu
phuong phap thuyét trinh, tin cong nio, phuong phéap thao ludn, phuong phap néu va giai
quyét vin dé. Tuy nhién, viéc két hop cac phuong phap day hoc nén ¢ su lwa chon mot
cach phu hop dé dat duoc muc tiéu bai day. Giang vién khong nén lam dung viéc st dung
SPTD hoan toan hoic két hop qua nhiéu phuong phap trong mot gio day din dén viéc
truyén dat kién thirc qua phuc tap, khong con co dong stc tich nhu muc tiéu ban dau dat
ra. Viéc van dung cac phuong phép nhu thé nao con phu thudc rat nhiéu vao kiéu bai,
chuong, dang kién thire, luc d6 moi tang duogc hi¢u qua hoc tap, lam tang tinh tich cuc va
rén luyén tu duy logic & nguoi hoc.

3.2. Loi ich, y nghia ciia so' @6 tw duy trong giang day mén Marketing cin bin
3.2.1. Loi ich ciia so dd tw duy trong giang day mén Marketing cin ban

So d6 tu duy 1a mot cong cu ghi chép va hoc tap hiéu qua, dugc ing dung rong rai
trong nhiéu linh vuc, dic biét 1a 4p dung trong viéc giang day.

Mot la, Trong giang day, so d6 tu duy dung dé trinh bay y tuong, phan loai théng
tin, tao lién két giira cac khai niém, giup sinh vién hiéu, tiép thu va ghi nhé thong tin mot
cach d& dang hon. Khuyén khich sinh vién suy nghi sang tao, thu hut sy tap trung chi y nay
sinh khat vong va nhu cau nhan thic vén dé.

Hai la, SDTD su dung hinh anh, mau sdc va céc ky hi¢u tryc quan dé thé hién thong
tin. Tao dong luc, gitp sinh vién tién hanh céc hoat dong hoc tap hiéu qua, tao su hung thu
trong qua trinh tiép thu kién thirc, phat trién tu duy phan bién va kha nang giai quyét van dé.
Su himng thu trong hoc tap gitp sinh vién chu dong va tich cuc, nd luc nghién ciru tim toi
hoc hoi, nang cao két qua hoc tap.

Ba la, SPTD giup sinh vién ghi chép thong tin mot cach ngan gon va suc tich, tdi
wu héa qua trinh ghi chép, gitp sinh vién tong hop va tom tat kién thirc mot cach dé dang,
sinh dong, gitp hiéu rd mbi quan hé giita cic khai niém va chu dé.

So d6 tu duy st dung nguyén tic ghi nhé theo mang ludi, gitip ghi nhé thong tin
mot cach lau dai va hiéu qua hon.

St dung so d0 tu duy trong giang day mang lai nhiéu loi ich cho ca sinh vién va
gido vién, tir viéc cai thién kha ning ghi nhé, ting tinh sang tao dén viéc ning cao chét
luong
3.2.2. Y nghia ciia so' @ tu duy trong giang day mén Marketing cin ban

Déi véi gidng vién

SPTD la cong cu ly tuong gitup cho viée giang giai va trinh bay qua trinh phét trién
va cic khdi niém marketing dugc dé dang nhanh chéng hon. SDTD gitip gidng vién tip
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trung vao van dé can trao doi véi sinh vién, xac dinh nhitng kién thuc co ban, trong tam, tao
su lién két va cung cap mot cai nhin tong quan vé timg chwong, chu dé ma khong di lan
man thong tin bén ngoai ndi dung bai hoc. Hi¢u qua trong cong tac giang day dugc tang lén
nhu tiét kiém dugc thoi gian soan gido 4n, han ché viéc chay gido an trong gio giang, tao su
htng thu trong giang day.

Trong qua trinh giang bai, giang vién ciing c6 thé bd sung thém vao SDTD cuia bai
giang nhitng y tuong sang tao, dot pha phat smh hay tir sy dong gop mdi cua sinh vién.
SPTD cung céap cai nhin tong quan, ngan gon vé mot chu d&, lam cho nhiing van dé phu:c
tap nhat ciing tré nén don gian, dé hiéu. SDTD lam cho bai giang trd nén sinh dong, cubén
hut, hip dan ngudi hoc.

Déi véi sinh vién

Vé kién thirc:

SPTD c¢6 tinh khai quét cao, gitip sinh vién c6 ci nhin tong quat vé ndi dung kién
thure trong chuong, bai, muc hay mon hoc. Nhiing kién thirc nay s€ duoc luu gitr 1au dai
trong bo ndo sinh vién, duoc chuyén héa tir kién thirc ngdn ngir sang SBTD va c6 thé khoi
phuc va thé hién ra bén ngoai mot cach nhanh chéng.

Trong chuong trinh mén hoc Marketing cin ban, giang vién co thé khai quat noi
dung (theo chuong trinh chi tiét) ciia mén hoc bang SBTD gitip sinh vién khai quat hoa noi
dung kién thirc mén hoc ngay tir budi hoc dau tién.

Vé kj ning:

Khi dugc giang vién hudng dan, trong qua trinh lap SDTD sinh vién di thuc hién
duoc nhing k¥ nang: k¥ niang doc va lya chon kién thirc co ban, trong tim cta chuong; k§
ning sang loc va sir dung tir ngit; chon mau so dd, mau sic va cach trinh bay; phat huy tdi
da k¥ nang ghi nhd cia bo ndo; xur ly cac thong tin vé nhip diéu, mau sic, khong gian; tdi
da hoa duoc tu duy cta ca nhan va ngudn luc tap thé thé hién trong k¥ ning 1am viéc nhom,
phat trién tu duy 16gic, kha niang phén tich tong hop, sinh vién hiéu bai, nhé lau, rén luyén
va phat trién tu duy, sang tao trong suy nghi, dem lai hi€u qua cao trong hoc tap.

Trong qua trinh tuong tac giita giang vién va sinh vién & cac budi hoc Marketing
can ban, da sd sinh vién da hé théng duoc ndi dung cua giod hoc, budi hoc béng SDTD. Thé
hién kha ning sang tao cia minh bang cac kiéu so dd khic nhau, dic biét trong qua trinh
lam bai tdp nhom va thuyét trinh.

Vé thai dg

Str dung SDTD phat huy cao do tinh tu giac, tich cuc, doc 1ap, sang tao cua nguoi
hoc. Déng thoi giam tai dugc khdi luong cong viéc cua sinh vién, thudn 19i trong hoc tap,
gitip sinh vién tu tin 1am cha qua trinh hoc tdp ctia minh trong cic hoat dong thuyét trinh,
thdo luan, bai tap nhom.

Sinh vién rt himg tha trong viéc thiét ké so do theo y tudng ciia minh, manh dan
phat biéu x4y dung bai va tuong tac tét voi giang vién, véi cac ban trong 16p.

3.3. Thuan lgi va thach thirc
3.3.1. Thuan lgi

Déi véi gidng vién:

- Cai thién chét luong giang day: So dd tu duy giup giang vién truyén dat kién thuc
mot cach tryc quan, d& hiéu hon, gitp sinh vién tiép can kién thic nhanh chdéng va dé dang
hon.
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- Hd tro phan tich va danh gia kién thirc: So dd tu duy gitip giang vién nim bt sy
hiéu biét cua sinh vién vé kién thuc, tir d6 danh gia kha nang tu duy va kha ning nim bt
van d& cua timg sinh vién mot cach dé dang.

- Tang tinh twong tac trong 16p hoc: Giang vién co thé sir dung so do tu duy dé thic
day su tuong tac gitra sinh vién va giang vién, tao ra moi trudng hoc tap ning dong va sang
tao hon.

Dbi voi nhitng giang vién tré, nang dong thi thuong xuyén sir dung, cap nhat nhiéu
phuong phap trong giang day, dac biét la tim toi, hoc héi cac phuong phap méi tu déng
nghiép (khi du gio hodic cac budi sinh hoat chuyén dé& vé phuong phap giang day) va d6i
m&i phuong phép giang day. Piac biét giang vién duoc nha trudng khuyén khich sir dung két
hop cac phuong phap giang day khéac nhau, nhat 1a nhitng phuong phép tich cuc hoa nguoi
hoc nhu viéc su dung SDTD.

Déi véi sinh vién:

- Phét trién k¥ nang tu duy sang tao: Sinh vién co thé tu do sip xép va thé hién y
tuong theo cach riéng, tir d6 nng cao kha niang tu duy sang tao va kha nang phan tich van
de.

- Tang hung tha hoc tap: Céach trinh bay thong tin sinh dong, khac biét voi phuong
phap hoc truyén théng c6 thé khuyén khich sy himg thd, diac biét 1a nhitng sinh vién hoc
theo kiéu truc quan.

3.3.2. Thach thire

Déi véi gidng vién:

- Poi hoi nhiéu thoi gian chudn bi: Viée thiét ké va hudng dan sinh vién st dung so
dd tu duy doi hoi giang vién phai dau tu thoi gian va cong stc dé 1am quen v6i phuong
phap va chuén bj tai liéu giang day phu hop.

- Khé quan ly va danh gia tién do cua sinh vién: Khi sir dung so do tu duy, mdi sinh
vién c6 thé tao ra cac so dd khic nhau theo cach riéng ctia minh. Diéu nay cé thé giy khé
khin cho giang vién trong viéc danh gia tinh hé thong va logic ctia kién thirc ma sinh vién
nam bit.

Déi véi sinh vién:

Khong phu hop véi moi dbi tugng nguoi hoc: tai truong, hién tai dang dao tao hé
chinh qui 2 trinh d¢ cao ddng va trung cap. Hé trung cép ddi tugng nguoi hoc chi yéu 1a
hoc sinh trung hoc co sd. Viéc 4p dung phuong phép day hoc tng dung SDTD ddi véi hé
trung cdp con kho khan do trinh dé nhan thirc, kha nang giai quyét van dé, tu duy ... con
han ché. Va dac biét 1a tinh ty gidc khong cao. Giang vién sir dung SDTD chi yéu trong
viéc téng két bai.

4. Két luan
Phuong phéap stt dung SDTD la mot trong nhitng phuong phép day hoc tich cuc,
ldy nguoi hoc 1am trung tim, gép phan thiic ddy qua trinh rén luyén nang lyc tu duy, suy
nghi logic, 6c phan tich, sang tao, tbng hop ndi dung kién thuc rit can thiét cho nguoi
hoc. SDTD c6 thé duogc thiét ké va sir dung trong day hoc nhitng ndi dung khac, cac mon
hoc, mé dun khac dé gép phan tich cuc hoa hoat dong hoc tap, tao hing thi va qua dé
nang cao hiéu qua ctia nguoi hoc dem lai két qua hoc tap cao hon.
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St dung SPTD trong day hoc dugc coi 1a thuc hién d6i méi phuong phap day hoc
vi n6 mang lai nhiéu loi ich va cé nhiing diic diém vuot trdi so v6i cac phuong phap khéac
va phuong phap truyén théng. Dic biét ddy 1a phuong phap phat huy tinh tich cyc, tu duy
sang tao cua ngudi hoc, ldy ngudi hoc 1am trung tim O
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